
2023 елда гражданнарның мөрәҗәгатьләрен, гаризаларын һәм шикаятьләрен 

карау нәтиҗәләре турында мәгълүмат  

Азнакай муниципаль районы Югары Стәрле авыл җирлеге Башкарма комитетында 

гражданнар мөрәҗәгатьләрен карау эшчәнлеге «Россия Федерациясе 

гражданнарының мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» Федераль закон 

(02.05.2006 ел, №59-ФЗ), «Татарстан Республикасында гражданнар 

мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» Татарстан Республикасы Законы 

(12.05.2003 ел, №16-ТРЗ от 12.05.2003), Устав нигезендә башкарыла. , Татарстан 

Республикасы Азнакай муниципаль районы Югары Стәрле авыл җирлеге 

Советының 2018 елның 7 июнендәге 98-61 номерлы «Татарстан Республикасы 

Азнакай муниципаль районы Югары Стәрле авыл җирлегендә гражданнар 

мөрәҗәгатьләрен карау һәм гражданнарны шәхси кабул итүне тәэмин итү буенча 

Нигезләмә турында» гы карары.  

2023 елның 1 гыйнварыннан 2023 елның 31 декабренә кадәр Башкарма комитет 

адресына гражданнардан барлыгы 22 мөрәҗәгать керде, бу 2022 елдан 22% ка 

ким (2022 ел-6).  

Башкарма комитетка кергән мөрәҗәгатьләрнең гомуми саныннан: телдән – 21, 

язма 1.  

Гражданнарның татар телендәге 21 мөрәҗәгате каралды, бу 96%тәшкил итә                                                     

2023 елда Азнакай муниципаль районы хакимияте аша гражданнардан 1 

мөрәҗәгать керде.  

Мөрәҗәгатьләрнең төп авторлары (алар арасында үзләренең социаль хәлләрен 

күрсәтүчеләр дә бар) пенсионерлар – 78%. тэшкил итэ. 

 Анализ күрсәткәнчә, 2023 елда кергән корреспонденция тематикасы үзгәрмәде. 

Мөрәҗәгатьләрнең шактый өлешен урам яктырту ,хуҗасыз этләр тэшкил итэ. 

 
№ 

мөрәҗәгатьләрен, 
гаризаларын һәм 
шикаятьләрен тематикасы 

Барлыг ы Башкарма комитет 

язма телдән Шәхси 

 
1 
 

Урам утынын янган 
лампочкаларын 
алыштыру 

17  17  

 
 

Малларны урамда йорту 2  2  

 
 
 
 
 
 
 
 

зират коймаларын 
алыштыру 

1  1  

транспорт хезмәтләре 
күрсәтү “ООО Гринта” 

1  1  

интернет мөрәҗәгатьләр 1 1   



 
 
 

Барлыгы 22 1 21  

 

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы Югары Стәрле авыл 

җирлеге Советының 2018 елның 7 июнендәге 98-61 номерлы «Татарстан 

Республикасы Азнакай муниципаль районында гражданнар мөрәҗәгатьләрен 

карау һәм гражданнарны шәхси кабул итүне тәэмин итү буенча Нигезләмә 

турында» гы карары нигезендә.                                                                                                   

Атна саен сишәмбе көннәрендә 15.00-17.00 сәгатьтән гражданнарны шәхси кабул 

итү бара. Кабул итү өчен билгеләнгән көннәр һәм сәгатьләр, алдан язылу өчен 

телефоннар кабул итү урыны турында мәгълүмат Азнакай муниципаль районының 

Интернеттелекоммуникация челтәрендә веб-адрес буенча урнаштырыла 

http://aznakayevo.tatar.ru күрсәтелгән мәгълүмат шулай ук Югары Стәрле 

авылының Совет урамы, 32г йорт адресы буенча урнашкан административ бинада 

урнашкан мәгълүмат стендларында урнаштырыла.          

        Гражданнарның язмача һәм телдән мөрәҗәгатьләренең гомуми саныннан  

(22 мөрәҗәгать) чаралар һәм уңай карарлар кабул ителде.                          

 

 
 
 
Башлык 

 

 
 

 

 
 
 
Сабирҗанова Л.С. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


